
COMUNITA’ MONTANA 
VAL SESSERA, 

VALLE DI MOSSO E 
PREALPI BIELLESI 

TELESOCCORSO/TELECONTROLLO 
In concessione per il Consorzio Intercomunale I.R.I.S. 

In convenzione con il Consorzio Intercomunale 
C.I.S.S.A.B.O. e con la Comunità Montana Val Sessera, 

Valle di Mosso e Prealpi Biellesi 

Tranquillità e sicurezza 
a casa vostra: 

un amico a portata di mano! 

Centrale Operativa:  
Biella via Ambrosetti 4/a 

Tel. 015 406931  Fax 015 406931 
e-mail: telesoccorso@coopilcammino.it 

Cooperativa con Sistema di Gestione Qualità certificato 
per il servizio di Telesoccorso, Telecontrollo e Teleassistenza 



Per chi 
 

Il servizio si rivolge soprattutto agli anziani, alle persone 
sole, disabili o che per particolari condizioni di salute prefe-
riscono avere una sicurezza in più. 

Perché 
 

Consente di continuare a vivere nella propria casa con se-
renità e sicurezza, sapendo che qualunque emergenza ver-
rà gestita in modo tempestivo. 

Come funziona 
 

Funziona per mezzo di una centralina fornita in comodato 
gratuito e collegata alla Centrale Operativa 24 ore su 24 
tutti i giorni dell’anno. 

Premendo un piccolo radiocomando, l’utente invia la chia-
mata alla Centrale ed entra subito in comunicazione con 
l’operatore tramite vivavoce. 

Se necessario, l’operatore provvede a contattare immedia-
tamente parenti, vicini e/o soccorsi pubblici. 

Quanto costa 
 

23,40 euro al mese tutto compreso (praticamente meno 
del costo di un caffè al giorno!). 
Include il servizio di Telesoccorso/Telecontrollo, il comodato 
gratuito dell'apparecchiatura, l'installazione della centralina, 
l'assistenza tecnica in caso di guasti. 
Si possono avere quote di contribuzione ridotte (fino alla 
completa gratuità del servizio) in base alla situazione reddi-
tuale (producendo apposita documentazione) con integra-
zione economica da parte dei Comuni. 

Come si attiva 
 

Per informazioni ci si può rivolgere: 

• all'assistente sociale del comune di residenza 

• al Consorzio I.R.I.S.: via Losana 20 - 13900 Biella 
Tel. 015 8352411 

• al Consorzio C.I.S.S.A.B.O.: via Mazzini 2/M - 
13836 Cossato (BI) Tel. 015 9899615 

• alla Comunità Montana Val Sessera, Valle di 
Mosso e Prealpi Biellesi: sede operativa via B. 
Sella 258 - 13867 Pray (BI) Tel. 015 767511 

• alla Cooperativa Sociale Il Cammino ONLUS: 
via Ambrosetti 4/a - 13900 Biella Tel. e fax 015 
406931 e-mail: telesoccorso@coopilcammino.it 


