
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 
 

 

 
 

 

 

                    
       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SPORTELLO UNICO SOCIO SANITARIO 

Aperto al pubblico presso l’Ospedale degli Infermi di Ponderano Atrio 
Ospedale – piano terra – lato ovest con i seguenti orari: 
Lunedì, Mercoledì e Venerdì ore 10 – 12  Martedì e Giovedì ore 8 – 10 

CAUSA EMERGENZA COVID LO SPORTELLO RESTERA' 

CHIUSO AL PUBBLICO FINO A DATA DA DESTINARSI 

BIELLA (B.se Occidentale) BIELLA (B.se Orientale) 

800 545 455 800 322 214 

Dal Lunedì al Venerdì 
9,00 – 11,00 

Lunedì e Mercoledì 
9,00 – 16,00 

Martedì – Mercoledì - Venerdì 
16,00 – 18,00 

Martedì – Giovedì - Venerdì 
9,00 – 15,00 

In collaborazione con:  

                                        

 

  

 

SUDDIVISIONE DEI COMUNI PER DISTRETTI ASL BI 
ED ENTI GESTORI SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI 

 

 

Consorzio IRIS - ASL BI Distretto 1 

Andorno Micca, Benna, Borriana, Camburzano, Campiglia Cervo, Candelo, 
Cavaglià, Cerrione, Donato, Dorzano, Gaglianico, Graglia, Magnano, 

Massazza, Miagliano, Mongrando, Muzzano, Netro, Occhieppo Inferiore, 
Occhieppo Superiore, Piedicavallo, Pollone, Ponderano, Pralungo, Ronco 

Biellese, Roppolo, Rosazza, Sagliano Micca, Sala Biellese, Salussola, 
Sandigliano, Sordevolo, Tavigliano, Ternengo, Tollegno, Torrazzo, Verrone, 
Villanova Biellese, Zimone, Zubiena, Zumaglia. 

 
 

Comune di Biella - ASL BI Distretto 1 

Biella 

 

 

Consorzio CISAS - ASL BI Distretto 1 

Viverone 

 
 

Consorzio CISSABO - ASL BI Distretto 2 

Bioglio, Brusnengo, Callabiana, Camandona, Casapinta, Castelletto Cervo, 
Cossato, Curino, Lessona, Masserano, Mezzana Mortigliengo, Mottalciata, 
Pettinengo, Piatto, Quaregna Cerreto, Strona , Valdengo, Valdilana, 

Vallanzengo, Valle San Nicolao, Veglio, Vigliano Biellese, Villa Del Bosco. 

 

 

Inserimento in Strutture 

Residenziali di persone 

disabili  
  

 

        Il Filo d’Arianna 

Sportello Informativo  Anziani

 

 



 

 

 

 

 

 

CHE COS’E’  
 

L’inserimento in struttura residenziale è rivolto a persone disabili (fino a 64 

anni) che non possono rimanere al proprio domicilio, perché necessitano di 

assistenza continua e professionale. E' finalizzato anche ad offrire un idoneo 

spazio relazionale e riabilitativo, che tuteli la qualità di vita. 

L’ingresso in Struttura, può avvenire privatamente, con un contatto diretto 

tra la famiglia e la struttura, oppure attraverso l’Albo Fornitori dell’ASL BI 

(“convenzione”). 
Quando si beneficia della “convenzione” l’ASL BI partecipa al costo della retta. 

L’inserimento in Struttura in “convenzione” avviene sulla base di un progetto 

individualizzato residenziale valutato dall’Unità Multidisciplinare di 

Valutazione della Disabilità (U.M.V.D.). 

Esistono inoltre delle strutture residenziali specifiche per persone con diagnosi 

psichiatrica. 

L'accesso vi è possibile soltanto previa sottoscrizione di un progetto terapeutico 

da parte del paziente, se previsto dei suoi familiari, del Medico responsabile del 

progetto terapeutico stesso e del Responsabile del Centro di Salute Mentale 

dell’ASL BI. Si tratta quindi di una differente casistica che non coinvolge 

l’U.M.V.D..  

 

COME SI RICHIEDE LA “CONVENZIONE” 

 

Inserimento attraverso l’ASL BI: Per accedere al servizio bisogna chiedere la 

valutazione U.M.V.D. rivolgendosi all’Assistente Sociale del Servizio Socio 

Assistenziale territoriale competente per il Comune di residenza. 

Per avere i riferimenti dell'Assistente Sociale competente telefonare ai numeri 

verdi (vedi Per saperne di più…). 

 

INSERIMENTO SENZA CONVENZIONE (“PRIVATO”) 

 
Per l’inserimento “privato” in Struttura Residenziale ci si rivolge direttamente 

alla Struttura scelta. 

 

 

In questo caso, il costo della retta sarà a totale carico dell'interessato che, se 

necessario, potrà comunque chiedere un'integrazione retta rivolgendosi 

all’Assistente Sociale del Comune di residenza. 

La richiesta verrà valutata in base a criteri previsti nel Regolamento di Accesso 

ai Servizi. 

L’integrazione retta è subordinata alla definizione di un progetto 

individuale concordato tra la persona, la famiglia e gli operatori sociali, ed 

è altresì subordinata alla effettiva disponibilità di risorse economiche. 
 

QUALI DOCUMENTI SERVONO 
  
La documentazione necessaria all'inserimento dipende dalla struttura 

residenziale. 

Per inserimento tramite ASL BI: 

 richiesta d’intervento da sottoscrivere presso il servizio sociale  

 dichiarazione delle entrate del solo disabile (compresa l’Indennità di 

Accompagnamento), certificazione ISEE 

 ogni altro documento/dichiarazione ritenuta necessaria al progetto 

d’intervento 

 
PER SAPERNE DI PIU' 

 

Area Disabili Consorzio IRIS:  tel. 015 8352420, presso la sede del 
Consorzio in via della Repubblica 22 a Biella, mail: 
disabili@consorzioiris.net 

Area Integrativa CISSABO: dott. Francesco Garzetti tel. 015 9899623 
presso la sede del Consorzio in  via Mazzini 2/m a Cossato (BI), 
mail: f.garzetti@cissabo.org 

 

BIELLA (B.se Occidentale) BIELLA (B.se Orientale) 

800 545 455 800 322 214 

Dal Lunedì al Venerdì 
9,00 – 11,00 

Lunedì e Mercoledì 
9,00 – 16,00 

Martedì – Mercoledì - Venerdì 
16,00 – 18,00 

Martedì – Giovedì - Venerdì 
9,00 – 15,00 

 


